Vseobecné obchodni podminky M_I_IIN EA 1 sio.
spolecnosti MONTEA CZ s.r.o. ELEKTROINSTALACE

U¢inné od 1.6.2025

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen , VOP“) upravuji vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zékladé smluv uzaviranych mezi spole¢nosti MONTEA CZ s.r.o., se sidlem Cizovska 487, 397 01 Pisek, 1CO:
26073170, DIC: CZ26073170, zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil C, vlozka
12302. (dale jen , Dodavatel”) a jejimi zakazniky — fyzickymi ¢i pravnickymi osobami, ktefi projevi vali uzavfit smlouvu s
Dodavatelem (dale jen ,Zakaznik”). Smlouvy mohou byt uzavirany v pisemné, Ustni nebo konkludentni formé.

1.2. Tyto VOP jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisa (dale jen ,NOZ“).

1.3. Tyto VOP tvofi nedilnou soucast vSsech smluv a objednavek uzavienych mezi Dodavatelem a Zakaznikem, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

1.4. Ustanoveni odchylna od téchto VOP je mozZné sjednat ve smlouvé (napf. ve smlouvé o dilo nebo kupni smlouvé); takova
ujednani maji pfednost pred témito VOP.

2. Poptavka a nabidka

2.1.Poptavkou se rozumi jednostranné sdéleni Zakaznika, jehoz cilem je vyzadat si od Dodavatele nabidku na provedeni dila
nebo dodavku zboZi. Preferovanym zptsobem podani poptavky je prostfednictvim online formulafe dostupného na webovych
strankach Dodavatele www.montea.cz. V ramci formulare Zakaznik uvede své kontaktni Udaje, adresu realizace a popis
pozadovaného plnéni. Takto podana poptavka je automaticky zaevidovana v informacnim systému Dodavatele a Zakaznik
obdrzi potvrzeni o jejim pfijeti na zadanou e-mailovou adresu. Poptdvku lze podat také e-mailem, telefonicky nebo osobné.
Samotné podani poptavky nezaklada zadny zavazek k uzavieni smluvniho vztahu ani pro Zakaznika, ani pro Dodavatele.

2.2. Na zakladé prijaté poptavky mlze Dodavatel zaslat Zakaznikovi nabidku na provedeni dila nebo dodavku zbozi. Forma
nabidky zavisi na povaze a rozsahu pozadovaného plnéni — nabidka muze byt poskytnuta pisemné, e-mailem, telefonicky nebo
pfi osobnim jednani. U slozZitéjSich nebo rozsahlejsich zakdzek Dodavatel zpracuje pisemnou nabidku, jejiz platnost ¢ini 14
kalendarnich dnt ode dne jejiho odeslani, pokud neni v nabidce uvedeno jinak. Nabidka zpravidla obsahuje specifikaci
predmétu plnéni, orientacni cenu, predpokladany termin dodani nebo zahajeni praci a pfipadné podminky ¢i predpoklady
realizace. Nabidka sama o sobé nepfedstavuje ndvrh na uzavieni smlouvy ve smyslu ob¢anského zakoniku, ani nevyvolava vznik
smluvniho vztahu. Smlouva je uzaviena az vyslovnym pfijetim nabidky Zakaznikem.

3. Uzavieni smlouvy o dilo

3.1. Smlouva o dilo se fidi ustanovenimi §2586 - §2635 NOZ. Zhotovitelem je Dodavatel, objednatelem je Zakaznik, véc
potfebna k provedeni dila je Material.

3.2. Za dilo s hmotnym vysledkem jsou obvykle povaZzovany elektroinstalacni a elektromontazni prace v oborech silnoproud a
slaboproud, opravy, udrzby a Upravy véci, pfipadné jiné technické, montazni ¢i instalacni prace.

3.3. Za dilo s nehmotnym vysledkem jsou obvykle povazovany navrhy feseni, technické posudky, revizni zpravy, odborna
méreni, projektova dokumentace nebo navrhy technického provedeni.

3.4. Smlouva o dilo vznika pfijetim jednoznacného souhlasu s nabidkou Dodavatele nebo pfijetim objednavky Zakaznika ze
strany Dodavatele. Smlouva miZe byt uzaviena v pisemné nebo elektronické formé, osobné, telefonicky (pokud je potvrzena
Dodavatelem), nebo konkludentné, napriklad prevzetim sluzby ¢i zahdjenim plnéni.

3.5. Cenova nabidka predstavuje odhad celkovych naklad( na provedeni dila. Zahrnuje predpokladanou pracnost v hodinach,
spotfebu materialu, dopravu a dalsi naklady.

3.6. Zjisti-li Dodavatel po uzavieni smlouvy, Ze bude nezbytné plivodni odhad naklad( podstatné navysit, je povinen neprodlené
informovat Zakaznika a predloZit novy navrh ceny s odlivodnénim. Cena uvedena v nabidce je povaZovana za cenu s vyhradou
dle § 2622 NOZ. Pokud navyseni prfesahne 10 % oproti nabidce, ma Zakaznik pravo od smlouvy bez zbyte¢ného odkladu
odstoupit. V takovém pripadé uhradi Dodavateli pomérnou ¢ast ceny za dosud provedené prace a souvisejici naklady.

3.7. Neni-li moZné cenu dila urcit predem, zejména v pripadé oprav nebo udrzby s nejasnym rozsahem, stanovi se cena podle
platného ceniku Dodavatele a skutecné provedenych praci. V téchto pfipadech mize byt dilo realizovdno a fakturovéno po
Castech.

3.8. Pokud se dilo provadi v misté plnéni uréeném Zdkaznikem, je Zakaznik povinen zajistit Dodavateli potfebny pfistup a v
pfipadé potreby i pfipojeni k elektrické energii a vodé. Neumozni-li Zakaznik soucinnost v dohodnutém terminu, je Dodavatel
opravnén od smlouvy odstoupit. V takovém pripadé je Zakaznik povinen uhradit ndklady na dosud provedené prace a souvisejici
vydaje.

3.9. Dodavatel nenese odpovédnost za poskozeni, ztratu nebo znehodnoceni materialu, ktery je uloZen nebo jiz namontovan v
misté Zakaznika, a to pred predanim dila, pokud ke skodé nedoslo z dlvodu na strané Dodavatele.
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3.10. Dilo je povaZovano za dokonéené, pokud je prokazatelné zpUsobilé k pouZiti pro ucel, ke kterému bylo uréeno. Zakaznik
je povinen dilo prevzit, a to s vyhradami nebo bez nich, bez zbytecného odkladu po jeho dokonéeni, neni-li ve smlouvé uvedeno
jinak. V pfipadé postupného plnéni mize byt dilo pfedavéno a prebirdno i po ¢astech. U dila s nehmotnym vysledkem se za
predani povazuje i jeho doruceni v pisemné nebo elektronické podobé.

4. Uzavreni kupni smlouvy

4.1. Kupni smlouva se fidi ustanovenimi §2079 az §2174 NOZ. Prodavajicim je Dodavatel, kupujicim je Zakaznik, proddvana véc
je Zboii.

4.2. Kupni smlouva vznika pfijetim jednoznacného souhlasu s nabidkou Dodavatele nebo pfijetim objednavky na zbozi, které
neni predmétem smlouvy o dilo. Forma kupni smlouvy mize byt pisemna, elektronicka, osobné provedena nebo telefonicka
objedndavka Zakaznika potvrzena Dodavatelem a smlouva vznikla konkludentné prevzetim zbozi Dodavatele.

4.3. Kupni smlouvou se Dodavatel zavazuje, Ze Zakaznikovi dodd zbozi, které je pfedmétem koupé a Zakaznik se zavazuje, ze
zboZi pfevezme a zaplati Dodavateli kupni cenu.

4.4, Vlastnické pravo ke Zbozi prechazi na Zakaznika teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny. Nebezpeci skody na Zbozi vsak na
kupujiciho prechazi jiz jejim prevzetim.

5. Ceny a platebni podminky

5.1 Ceny za montazni a servisni prace se fidi aktualnim cenikem uverejnénym na webu Dodavatele: www.montea.cz, nestanovi-
li smlouva nebo individualni nabidka jinak.

5.2 Ceny uvedené v nabidkach jsou bez DPH, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

5.3 U rozsahlejsich zakazek je Dodavatel opravnén pozadovat pfimérenou zalohu, zejména na ndkup materidlu nebo zajisténi
kapacit.

5.4V pfipadé zakdzek, které jsou provadény a pfedavany po ¢astech, je Dodavatel opravnén po dokonceni kazdé ¢asti vystavit
dil¢i fakturu. Dil¢i pfedani a prevzeti ¢asti dila je povazovano za samostatné fakturovatelné pinéni.

5.5 Standardni splatnost faktur je 14 kalendarnich dnl ode dne jejich vystaveni, pokud neni dohodnuto jinak. Za den platby se
povaZuje den pFipsani ¢astky na ucet Dodavatele nebo jeji uhrada v hotovosti.

5.6 Platbu Ize provést prevodem na ucet uvedeny na fakture nebo v hotovosti, pokud to charakter zakazky umoziuje.

5.7 V pripadé prodleni Zakaznika s Uhradou jakékoli platby je Dodavatel opravnén ucétovat zakonny Urok z prodleni a soucasné
pozastavit dalsi pInéni az do uhrazeni dluzné ¢astky.

6. Dodaci podminky

6.1 Termin zahajeni provadéni dila nebo Dodaci Ih(ta zboZi nebo dodaci Ih(ta zboZi je stanovena v nabidce, objednavce nebo
ve smlouvé, pripadné potvrzena v e-mailové komunikaci. Dodavatel se zavazuje provést dodani ve sjednaném terminu, pokud
mu v tom nezabrani okolnosti nezavislé na jeho vali (napf. vys$si moc, zpozdéni dodavek, technické komplikace, zasah aradd
apod.).

6.2 Zakaznik je povinen zajistit sou€innost nezbytnou k fadnému a véasnému dodani zbozi nebo provedeni dila, zejména
zpfistupnénim mista plnéni, pfedanim potrebnych informaci ¢i dokumentace a zajisténim pritomnosti opravnéné osoby k
prevzeti.

6.3 Pokud neni dohodnuto jinak, provadi se predani zboZi nebo dila v misté plnéni uréeném Zakaznikem. Nebezpeci Skody na
zbozi pfechazi na Zakaznika prevzetim zbozi, nebo jeho odevzdanim dopravci, pokud je pfeprava zajistovana na prani Zakaznika.
6.4 Pfi dodavkach zbozi, které Zakaznik objednal samostatné (mimo smlouvu o dilo), je Zakaznik povinen zboZi prevzit pfi
dodani. Neprevezme-li zboZi bez vdzného divodu, je Dodavatel opravnén uctovat primérené naklady na opakované doruceni
nebo uskladnéni.

6.5 Dilo je povaZovano za dodané jeho dokoncenim a predanim Zakaznikovi. Pfi diléim provadéni maze byt predavano i po
Castech. O predani a prevzeti se sepiSe predavaci protokol nebo jiny zaznam, pfipadné postaci potvrzeni e-mailem.

6.6 Zakaznik je povinen dodané zboZi nebo dilo prohlédnout bez zbyte¢ného odkladu a pfipadné zjevné vady nebo neuplnosti
oznamit Dodavateli nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od prevzeti. Pozdéjsi reklamace zjevnych vad nemusi byt uznany.

7. Odstoupeni od smlouvy

7.1 Smluvni strany se mohou dohodnout na zméné nebo zruseni smlouvy v pfipadé, Ze po jejim uzavieni vyjdou najevo
nepredvidané skutecnosti, které zasadné ovliviiuji moznost jejiho plnéni. Pokud k dohodé nedojde a plnéni dosud nebylo
zahajeno, mlze kterdkoliv ze stran od smlouvy odstoupit.

7.2 Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud: a) neni mozné provést montaz nebo dodat zboZi z dlivodu technické
nebo jiné prekazky na strané Zakaznika, b) na misté plnéni zjisti skryté prekazky, které brani provedeni dila a Zakaznik
nesouhlasi se zménou podminek, c) Zakaznik neposkytne potfebnou soucinnost nebo neumozni pfistup na misto plnéni, d)
Zdakaznik je v prodleni s Uhradou ceny ¢i zalohy vice nez 14 kalendarnich dn(.

7.3 Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s dodanim zboZi nebo zahajenim/ukonéenim dila vice nez 30 kalendafnich dnd bez pfiméfreného
dlvodu, b) dojde k dohodé o zméné podminek z dlivodu nepredvidanych okolnosti, ale Dodavatel s nimi nesouhlasi.
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7.4 Odstoupeni od smlouvy je Uc¢inné doruc¢enim druhé strané. Doporucuje se provést odstoupeni pisemné nebo elektronicky
s potvrzenim doruceni.

7.5 V pfipadé odstoupeni od smlouvy je Zakaznik povinen uhradit jiZ provedenou cast dila nebo prevzaté zbozi, jakozZ i
pfiméfené naklady vzniklé do okamZiku odstoupeni.

7.6 V ostatnich pripadech je mozné od smlouvy odstoupit pouze na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran.

8. Zaruka a odpovédnost za vady

8.1 Dodavatel odpovida za to, Ze provedené dilo a dodané zbozi jsou pfi predani bez vad, a Ze maji vlastnosti odpovidajici
smlouvé, obecné zavaznym predpisim a obvyklému Gcelu pouZiti.

8.2 Na dilo i zboZi poskytuje Dodavatel zaruku v délce 24 mésicd, neni-li ve smlouvé nebo v zaruc¢nim listu stanoveno jinak. U
zboZi, na které vyrobce poskytuje delsi zaruku, pfechazi tato zaruka v pIlném rozsahu na Zakaznika.

8.3 Zaruka se nevztahuje na:

a) béiné opottebeni odpovidajici dobé a zplsobu uzivani, b) vady zplisobené neodbornym zdsahem, nespravnym pouzivanim,
zanedbanim udrzby nebo pouZitim v rozporu s pokyny vyrobce ¢i Dodavatele, c) Skody zplsobené vnéjsimi vlivy (napf.
prepétim, Zivelnymi udalostmi, mechanickym poskozenim atd.).

8.4 Zakaznik je povinen zboZi nebo dilo bez zbyteéného odkladu po prevzeti prohlédnout a pfipadné zjevné vady oznamit do 5
pracovnich dnG. Skryté vady je Zakaznik povinen ozndmit bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji vsak do uplynuti
zarucni doby.

8.5 Reklamace se podava pisemné nebo elektronicky a musi obsahovat popis vady, zplsob projevu vady a doklad o koupi nebo
predani dila. Dodavatel zahaji feseni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od jejiho obdrzeni.
8.6 V pripadé opravnéné reklamace ma Zakaznik pravo na bezplatné odstranéni vady, neni-li to mozné, pak na pfimérenou
slevu z ceny nebo vyménu zboZi. Pokud neni mozné vadu odstranit ani zboZi vyménit, miZe Zakaznik od smlouvy odstoupit.
8.7 Prava ze zaruky zanikaji, pokud:

a) Zakaznik provede na zboZi nebo dile Upravy bez predchoziho souhlasu Dodavatele, b) Zakaznik nebo tfeti osoba provede
zasah do zafizeni bez opravnéni, c) dojde k posSkozeni v disledku okolnosti vylucujicich odpovédnost podle § 2913 NOZ (vyssi
moc).

9. Ochrana osobnich udajt

9.1 Dodavatel pti zpracovani osobnich udaji Zakaznik( postupuje v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména Narizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), a déle podle svych Zasad ochrany osobnich udajt, které jsou dostupné
na webovych strankach Dodavatele: www.montea.cz.

9.2 P¥i odesilani poptavky prostfednictvim online formulare na webu Zakaznik vyslovné potvrzuje, Ze se seznamil se Zasadami
ochrany osobnich Udajd a témito VOP a souhlasi s jejich znénim.

9.3 Osobni udaje jsou zpracovavany pouze v rozsahu nezbytném pro uzavreni a plnéni smlouvy, vyfizeni poptdvky Ci
objednavky, splnéni pravnich povinnosti a pfipadné pro Ucely opravnéného zajmu Dodavatele (napf. ochrana pravnich naroka,
zajisténi bezpecnosti sluzeb, zakladni obchodni komunikace).

9.4 Zakaznik ma pravo poZadovat pristup ke svym osobnim Udajam, jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku
proti zpracovani nebo uplatnit dalsi prava stanovena pravnimi predpisy. Pro uplatnéni téchto prav mize Zakaznik kontaktovat
Dodavatele prostirednictvim kontaktnich idajd uvedenych na webu.

9.5 Dodavatel nepredava osobni Udaje tfetim strandm bez souhlasu Zakaznika, s vyjimkou ptipad(, kdy je to nezbytné pro
plnéni smlouvy, zajisténi sluzeb souvisejicich s dodavkou zbozi nebo pInéni zakonnych povinnosti.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP“) jsou nedilnou soucasti kazdé smlouvy uzavirané mezi Dodavatelem
a Zakaznikem, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

10.2 Odchylna ujednani ve smlouvé maji prednost pred znénim téchto VOP.

10.3 Pravni vztahy mezi Dodavatelem a Zakaznikem se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména obc¢anskym zakonikem.
10.4 Pokud by se nékteré ustanoveni téchto VOP stalo neplatnym nebo neudcinnym, nema to vliv na platnost ostatnich
ustanoveni. Strany se v takovém pfipadé zavazuji nahradit neplatné nebo neucinné ustanoveni takovym, které co nejvice
odpovida pavodnimu ucelu.

10.5 Dodavatel si vyhrazuje pravo VOP jednostranné ménit, pficemzZ nové znéni nabyva Gcinnosti dnem jeho zverejnéni na
webu www.montea.cz. Pro smlouvy jiz uzaviené plati znéni icinné ke dni jejich uzavreni, nestanovi-li smluvni strany jinak.
10.6 Zakaznik je pfed uzavienim smlouvy povinen sezndmit se s aktualnim znénim VOP. Odeslanim poptavky, objedndvky nebo
uzavienim smlouvy Zakaznik potvrzuje, Ze se s VOP seznamil a souhlasi s nimi.


https://www.montea.cz/
https://www.montea.cz/

